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Intitulé du poste : 

Responsable du Pôle Etudes et Systèmes d’informatio n 

 
 
 
Poste n°601593S – POLE SOLIDARITE  - Direction de l ’Emploi, de l’Insertion et de l’Attractivité 
Territoriale 
 

 
 
 
 
 
Classification  
 

Métier de rattachement : sans objet pour le moment 
Filière :  
Poste de catégorie A relevant du cadre d’emplois des Attachés territoriaux ou 
des ingénieurs territoriaux  
Lieu d’affectation : Bobigny Immeuble Erik Satie 
 
Fonction d’encadrement : Oui  
Prime + NBI : Prime + NBI Encadrement 
Quotité de travail : 100 % 
 

 
Environnement du 
poste  

de travail  

Direction : Direction de l’emploi, de l’insertion et de l’attractivité territoriale 
Service :  
Cellule/Pôle/Secteur :  
 
Composition de l’équipe : 4A 2 B 
 

 
Position du poste 
dans l’organisation  

 

Supérieur hiérarchique direct : Direction de la DEIAT  

 
 
Raison d’être du 
poste  

 
La Direction de l’Emploi, de l’insertion et de l’attractivité territoriale (DEIAT) du 
Département de Seine-Saint-Denis a pour missions le pilotage de la politique 
d’insertion, son rapprochement avec les besoins des entreprises, le 
décloisonnement des dispositifs et la création d’actions innovantes en faveur 
de l’accompagnement et du développement des compétences des allocataires 
du RSA, des jeunes et des demandeurs d’emploi de longue durée.  
 
A ce titre, les enjeux d’évaluation, de modernisation des outils, de 
simplification des procédures, d’utilisation des data,constituent des orientations 
majeures. 
 

Vous souhaitez mettre vos compétences au service d’ une mission 
d’intérêt général ? Rejoignez-nous en tant que resp onsable du pôle 
études et systèmes d’information pour piloter la st ratégie informatique et 
d’évaluation de la Direction.  

 
Rattaché.e à la Direction au service des politiques publiques menées, vous 
contribuerez au pilotage d’un nouveau pôle dédié aux systèmes d’information 
et aux études. Ce pôle aura la charge de la programmation des études, de 
l’évaluation des dispositifs mis en œuvre et du suivi des outils informatiques et 
logiciels métiers. 



 

 
 
Vos missions  

 
�  Accompagner la création du nouveau pôle Etudes/syst èmes 

d’information de la DEIAT et le structurer autour d ’un projet de pôle 
réunissant deux entités actuelles, les pôles études  et SI 

 

�  Piloter et mettre en œuvre les projets relatifs au système 
d’information de la Direction :  

�  Piloter et coordonner la mise en œuvre opérationnelle du système 
d’information de la DEIAT, en particulier, garantir le bon 
fonctionnement du logiciel métier dédié à la gestion du RSA 
(WebRSA) et l’accompagnement de ses évolutions ;  

�  Piloter la création d’un outil d’aide à la décision permettant d’exploiter 
l’ensemble des données disponibles liées au RSA (internes et 
externes) en lien avec un prestataire ; 

�  Participer au pilotage des projets SI de la collectivité au titre de la 
Direction. 

 
�  Définir en lien avec les équipes un programme d’étu des annuelles, 

sur la base d’une priorisation des besoins 

�  Réaliser un bilan des études menées par la direction 

�  Parfaire la connaissance des publics accompagnés, la mise en 
perspective de leurs besoins 

�  Outiller les services dans la construction et le suivi de leurs 
indicateurs 

 
 

�  Accompagner la Direction dans la mise en œuvre et l e suivi des 
outils d’évaluation propres à son activité :  

�  Réaliser des benchmarks sur les sujets d’évaluation, comme plus 
généralement, être en veille sur l’actualité liée à l’activité de la 
Direction ; 

�  Appuyer la Direction pour l’évaluation de ses grands dispositifs ; 

�  Construire, avec les services, des méthodologies harmonisées et 
pragmatiques d’évaluation des actions ; 

�  Consolider les résultats 

 
Compétences :  

�  Relationnelles  
- Savoir et aimer travailler en équipe 
- Savoir gérer une équipe en fonction des priorités définies et de manière à favoriser la prise 
d’initiatives 
- Savoir anticiper et réguler les situations difficiles et conflits 

- Savoir représenter le pôle auprès des agents, des directions et des instances 

- Savoir présenter des résultats d'études/travaux de manière pédagogue et communicante 

- Savoir conseiller et alerter sur l'impact d'une décision, d'une intervention 



�  Organisationnelles  
- Savoir organiser et soutenir l’activité des équipes en fonction des priorités 

- Savoir porter des actions innovantes en mobilisant des ressources internes, en recherchant 
l’appui de partenaires externes 
- Savoir porter et accompagner des changements et évolutions d’organisation 

- Savoir identifier les finalités, objectifs, enjeux et les contraintes d'un projet  
- Savoir contribuer à la définition des besoins fonctionnels d'un applicatif et/ou contrôler la 
réalisation des tests et des recettes fonctionnelles 
- Savoir suivre un projet, piloter les échéances, et en rendre compte aux instances de décision 

�  Techniques  
- Avoir une connaissance des missions et enjeux des domaines social et numérique  
- Savoir porter et déployer des outils de gestion, de suivi d’activité et d’aide à la décision 

- Savoir réaliser des études de faisabilité et/ou d’aide à la décision  
- Connaitre les grands principes de l’évaluation des politiques publiques 
- Connaître les principes de la structuration d'une base de données et/ou de la programmation  
- Savoir formuler des propositions et solutions technico-fonctionnelles 

- Savoir rédiger des rapports, synthèses, analyses et argumentaires stratégiques 
- Savoir accompagner le déploiement des outils de gestion, de suivi d’activité et d’aide à la 
décision  

 
 
Niveau d’études :  Bac+3 a 5  

Diplômes requis :  diplôme requis pour le concours d’attaché ou d’ingénieur territorial 

Expérience (s) professionnelle(s) sur un poste simi laire  
 Souhaitée(s)   Requise(s)  
 

 
Caractéristiques principales liées au poste  
 

 
 Horaires spécifiques 
 Permis de conduire obligatoire 
 Déplacements province et étranger 
 Astreintes 

 
 Logement de fonction 
 Vaccins obligatoires 
 Port d’une tenue de travail obligatoire 
Autre caractéristique : 
 

 


